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Artikel 1 — Definities

In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder:

KeiZeker: de eenmanszaak KeiZeker, gebruiker van deze voorwaarden.
Opdrachtgever: de persoon of onderneming die KeiZeker opdracht geeft.
Overeenkomst: de overeenkomst van opdracht tussen Opdrachtgever en KeiZeker.
Diensten: alle door KeiZeker geleverde werkzaamheden, waaronder administratie,
boekhouding, belastingaangiften en advies.

Periodieke Vergoeding: de vaste maandelijkse vergoeding.

Partijen: KeiZeker en Opdrachtgever gezamenlijk of afzonderlijk.

Schriftelijk: ook digitale communicatie zoals e-mail.

Artikel 2 — Toepasselijkheid

Deze voorwaarden gelden voor alle offertes, diensten en overeenkomsten van KeiZeker.
Voorwaarden van Opdrachtgever worden afgewezen.

Afwijkingen gelden alleen indien schriftelijk overeengekomen.

Ongeldige bepalingen laten de rest van de voorwaarden in stand.

Eerdere acceptatie geldt automatisch voor nieuwe overeenkomsten.

Bij tegenstrijdigheid prevaleert de overeenkomst.

Artikel 3 — Aanbiedingen

Aanbiedingen zijn vrijblijvend, tenzij anders vermeld.
Kennelijke fouten binden KeiZeker niet.
Prijzen zijn excl. btw.

Artikel 4 — Gegevens en informatie

Opdrachtgever moet benodigde gegevens tijdig en correct aanleveren.
KeiZeker mag digitaal aanleveren verplichten.

Opdrachtgever is verantwoordelijk voor juistheid van gegevens.
KeiZeker mag werkzaamheden opschorten bij ontbrekende informatie.



Extra kosten door fouten of late aanlevering zijn voor Opdrachtgever.
Opdrachtgever is verantwoordelijk voor naleving van de AVG.

Artikel 5 — Uitvoering van de overeenkomst

KeiZeker voert werkzaamheden zorgvuldig uit.
KeiZeker bepaalt de wijze van uitvoering en kan derden inschakelen.
KeiZeker moet voldoen aan wet- en regelgeving, waaronder Wwift.

Artikel 6 — Advieswerkzaamheden

Adviezen zijn inspanningsverbintenissen.
Opdrachtgever blijft verantwoordelijk voor de toepassing van adviezen.
KeiZeker richt zich uitsluitend op Nederlandse fiscale regelgeving.

Artikel 7 — Honorarium en meerwerk

Periodieke Vergoeding wordt maandelijks vooraf gefactureerd.
Opstartkosten kunnen van toepassing zijn.

Werkzaamheden buiten het pakket worden als meerwerk gefactureerd.
Suppleties of herstel door onjuiste aanlevering worden apart berekend.

Artikel 8 — Facturatie en betaling

Facturatie vindt maandelijks plaats.

Betaling verloopt via automatische incasso, tenzij anders afgesproken.
Betalingstermijn bij factuur: 14 dagen.

Bij te late betaling geldt 1% rente per maand + incassokosten (min. €150).
Tarieven mogen jaarlijks worden geindexeerd.

Verrekening of opschorting door Opdrachtgever is niet toegestaan.

Artikel 9 — Duur, opzegging en ontbinding

Overeenkomsten gelden voor onbepaalde tijd, tenzij anders overeengekomen.
Opzegtermijn is 1 maand.

Directe ontbinding is mogelijk bij faillissement, bedrijfsbeéindiging of betalingsonmacht.
KeiZeker mag ontbinden bij niet-aanleveren van gegevens of 3 maanden
betalingsachterstand.

KeiZeker mag retentierecht toepassen tot alle betalingen zijn voldaan.

Artikel 10 — Aansprakelijkheid

KeiZeker is alleen aansprakelijk voor directe schade door aantoonbare tekortkoming.
Aansprakelijkheid is beperkt tot verzekeringsuitkering of max. €10.000.



Indirecte schade is uitgesloten.
Aanspraken vervallen na 12 maanden.

Artikel 11 — Vrijwaring

Opdrachtgever vrijwaart KeiZeker voor claims door onjuiste gegevens.

Artikel 12 — Intellectuele eigendom

Alle door KeiZeker gemaakte documenten blijven eigendom van KeiZeker.
Gebruik buiten de eigen organisatie is niet toegestaan zonder toestemming.

Artikel 13 — Geheimhouding

Beide partijen moeten vertrouwelijke informatie geheimhouden.
Geldt tot 3 jaar na beéindiging van de overeenkomst.

Artikel 14 — Overmacht

Bij overmacht worden verplichtingen opgeschort.
Bij langdurige overmacht mag worden beéindigd zonder schadevergoeding.

Artikel 15 — Overdracht van rechten

Overdracht van rechten of plichten door Opdrachtgever vereist toestemming van KeiZeker.

Artikel 16 — Wijziging van voorwaarden

KeiZeker mag voorwaarden aanpassen.
Indien nadelig voor Opdrachtgever, mag deze de overeenkomst beéindigen.

Artikel 17 — Nawerking

Bepalingen die naar aard blijven gelden, blijven ook na beéindiging geldig.

Artikel 18 — Toepasselijk recht

Nederlands recht is van toepassing.
Geschillen worden behandeld door de rechtbank Midden-Nederland.
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